


questa petita guia té com a objectiu principal

oferir informacio util a les persones estrangeres

que accedeixen al mercat laboral espanyol.
Des de la nostra organitzacié sindical hem constatat
que les persones estrangeres constitueixen un dels
col-lectius que pateixen més directament la precarietat
laboral. Treballadors i treballadores immigrants que
estan en diferents sectors laborals -la industria,
I’hostaleria, la construccid, el servei domestic, o el
transport, entre d’altres— lamentablement desco-
neixen els seus drets i obligacions com a treballadors i
aixo pot donar peu a una serie d’abusos vers les seves
condicions laborals: pel que fa a la jornada de treball,
als salaris, a la contractacio per a realitzar feines peri-
lloses i amb riscos que puguin afectar la seva salut i la
seva seguretat.

Aquesta situacié planteja grans reptes per al
col-lectiu immigrant. D’una banda, millorar les seves
condicions laborals mitjangant I’exercici ple dels seus
drets, que es podra produir si aquests accedeixen a la
informacio necessaria (sobre la legislacio aplicable i les
normatives que regulen el marc laboral). De la mateixa
manera, I’exercici d’aquests drets també dependra del
grau d’organitzaci6 que tinguin a I'empresa i, finalment,
de la seva participacio i implicacidé en una organitzacio
sindical que defensi els seus drets.

D’altra banda, la desigualtat de condicions laborals
entre els treballadors nouvinguts i els autoctons pot
plantejar problemes de cohesio social. Els treballadors
immigrants han d’incorporar-se al mercat laboral, amb
les mateixes condicions i coneixements sobre el seu
entorn que permetin una optima convivencia entre les
forces de treball.

El compromis de I'associacié d’Ajuda Mutua d’Immi-
grants a Catalunya (AMIC) i del sindicat UGT de
Catalunya és continuar treballant dia a dia a les nostres
oficines i centres de treball, perque els treballadors
immigrants siguin treballadors amb igualtat de drets
laborals, socials i politics.

Teniu a les mans un material editat en diversos
idiomes, al qual hem posat el titol de “Guia laboral per
a treballadors immigrants”. Es un instrument basic
sobre els drets i les obligacions que es mantenen en una
relacio laboral, i que pot orientar qualsevol treballador
al marge de la seva procedencia, nacionalitat o de la
seva situacio juridica. El fet d’adrecar-lo especificament
als treballadors immigrants ve motivat per la necessitat
especifica d’informacié que té aquest col-lectiu sobre el
mercat de treball al qual s’incorporen.

Esperem que aquest material de suport serveixi per
orientar i promoure la integracié de tots els treballa-
dors i treballadores.
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Com a estranger a Espanya €és necessari que sapigues quins son els teus drets i obligacions en aguesta societat.

La Constitucio espanyola de 1978 reconeix que els estrangers a Espanya tindran drets i deures en els termes establerts pels
tractats internacionals, per la Llei organica 4/2000, d’11 de gener, de drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la
seva integracio social, i de conformitat amb la Declaracié Universal de Drets Humans.

Es pot parlar de tres condicions clarament diferenciades dels drets:

Aquells drets reconeguts a tots els estrangers sigui quina sigui la seva situacié administrativa. Aquests sén drets
considerats inherents a la dignitat de la persona: d’igualtat davant la llei, dret a la documentacio, dret a I’educacio (dels
3 als 16 anys), dret a la vida, de llibertat ideologica i religiosa, dret a no patir actes discriminatoris, dret a la llibertat personal
i dret a I'accés a serveis i prestacions socials basiques.

Drets que s’adquireixen en estar empadronats, amb independéncia de la situacio legal: dret a la targeta sanitaria, dret
a la llibertat de reunid i manifestacio, llibertat d’associacio (no podran ser promotors els que no tinguin regularitzada la seva
situacio administrativa), dret a I’educacié (per als menors d’edat) i dret a I'afiliaci6 sindical. Totes les persones que visquin a
Espanya estan obligades a inscriure’s al padré del municipi on resideixin de manera habitual, i aquest tramit s’ha de fer inde-
pendentment de la seva situacié administrativa.

Drets reconeguts Unicament a aquells estrangers que viuen a Espanya documentats, o els que la llei anomena
“residents”, el titular d’una autoritzacio per residir a Espanya: llibertat de circular i residir a Espanya, dret a la dignitat
laboral, a I’educacié, a I’assisténcia sanitaria, dret a la participacié publica, de llibertat de reunio i d’associacio, dret al tre-
ball i a accedir com a personal laboral al servei de les administracions publiques, llibertat de sindicacié i de vaga, dret a la
intimitat familiar i dret al sufragi efectiu.

Els treballadors i treballadores immigrants tenen dret, com els treballadors autoctons, a I'afiliacié a un sindicat. Aquests treba-
lladors tenen els mateixos drets als serveis que ofereix el sindicat a les persones afiliades i tenen al mateix dret de participacio
en tota I'estructura sindical, a votar i a ser elegits, a formar part del comite d’empresa, i tenen dret a la formacié sindical.

Els treballadors afiliats a un sindicat podran, en I’'ambit de ’empresa o centre de treball: constituir seccions sindicals d’acord
amb el que estableix I'Estatut dels treballadors. Celebrar reunions, prévia notificacié a I’empresari, recaptar quotes i distribuir
informacio sindical fora de les hores de treball i sense pertorbar aquestes hores laborals.



Llibertat sindical.
Que és el sindicat?

‘

Com poden participar - !
els immigrants al sindicat?

Es important que sapigues que els estrangers a Espanya amb autoritzacié de residéncia poden exercir el dret a
sindicar-se lliurement o afiliar-se a I’organitzaci6 que triin (art. 11 Llei organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets
i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integraci6 social). La teva pertinenca al sindicat et permetra participar
activament a les decisions i activitats del sindicat. Si, a més, comptes amb autoritzacid per treballar, podras exercir el dret
de vaga. La llibertat sindical és un dret que té una proteccio sindical especial i esta reflectida tant a la Constitucié espa-
nyola com a I’Estatut dels treballadors.

La Llei d’estrangeria (art.11.2) no reconeix aquest dret de sindicacio per a les persones sense permis de residéncia, ni de vaga
per a les persones sense permis de treball. El Tribunal Constitucional (TC) considera que aix0 és discriminatori i
sentenciat aquests drets per a tots els treballadors independentment de la seva situacio juridica en aquest

Des d’AMIC UGT de Catalunya si que afiliem les persones immigrades al marge de la seva situacié administrativa, perq
creiem que s6n més vulnerables davant de situacions irregulars i d’injusticia dins del mercat laboral i que, per tant, ne
siten el sindicat per vigilar i fer valer els seus drets com a treballadors.

RECORDAL No estas obligat a dir al teu empresari que estas afiliat a un determinat sindicat, ni pot
a I’afiliacié a un sindicat en concret. La Constitucié espanyola garanteix la llibertat ideologica, aix
lliure sobre les teves idees politiques i sindicals.



Acces a |I’ocupacio:
per compte propi |
per compte d’altri

ACCES A L’OCUPACIO (Art.10 Redactat conforme a la Llei organica 8/2000)

Treball per compte propi

L’autoocupaci6 suposa la creacio del propi lloc o centre de treball, adequat a les seves necessitats, habilitats i capacitats,
sense haver d’esperar ser contractat per altres empreses.
AVANTATGES | INCONVENIENTS:

- Lautoocupacio té els seus avantatges, com per exemple desenvolupar una idea o un projecte empresarial exercint un tre-
ball que sigui del grat de 'autdnom o una activitat per a la qual la persona s’ha format professionalment.

- Cal tenir en compte que posar en marxa una empresa també implica inversions —de diners, temps, etc.— i responsabilitats,
sous dels treballadors, compromisos amb els clients, bancs, etc.

- Establir-se per compte propi implica assumir els riscos si I’'empresa no va bé, i, per tant, perdre el lloc de treball sense tenir
dret a cobrar prestacions de desocupacio.

Requisits per a la concessié d’una autoritzacio de residencia temporal i treball per compte propi:
- No estar en situacié il-legal.

- No tenir antecedents penals a Espanya i als paisos de residéncia anteriors per delictes existents en I’ordenament espanyol.

- Complir els mateixos requisits que s’exigeixen als espanyols per a I'obertura i funcionament de I'activitat projectada.

- Si es tracta de professionals, s’haura de comptar amb la formacié deguda i poder-la acreditar, és a dir, tenir la qualificacio
exigible o I'experiéncia acreditada per a I’exercici de I'activitat i la titulacié especifica, I’'homologacié (vegeu més endavant
I’apartat tramits per a I’lhomologacié de titols) i estar col-legiat, si s’escau.

- Acreditar la inversi6 per al projecte i per a la creacié d’ocupacié. L'estranger, a més d’autoocupar-se, a
també generara ocupacio en els termes que estableixi el Ministeri de Treball i Assumptes Socials.

- Previsio que I'activitat produira des del primer any prou recursos economics per la manutencio i I'allotjament
sat, deduits els recursos necessaris per al manteniment de I'activitat.




Treball per compte d’altri
Que significa treballar per compte d’altri?
Significa treballar per una altra persona (ocupador o empresari).

Els estrangers per treballar a Espanya per aquesta via han de comptar amb un permis de residéncia i amb una
autoritzacio de treball.

Com s’obté una autoritzaci6 per treballar?

Regim General; Il. Contingent; Ill. Residéncia temporal i treball per compte d’altri de durada determinada.

Regim general

Treballador: Tenir una oferta d’ocupacié, s’exigeix un contracte laboral a carrec d’un ocupador, que la situacié d’ocu-
paci6é ho permeti, i que el treballador no estigui en situacio il-legal a Espanya. La situacié nacional d’ocupacio no tindra en
compte: el conjuge o fill de resident a Espanya amb una autoritzaci6 ja renovada, el fill d’espanyol nacionalitzat o de comu-
nitari, el fill o nét d’espanyol, I’estranger nascut o resident a Espanya, xilens i peruans, i altres suposits de I'article 40 de la
LO 4/2000 i les seves modificacions posteriors.

Qui realitza el tramit?
La sol-licitud la presenta I’ocupador o empresari que pretengui contractar el treballador estranger.

On es presenta la sol-licitud?

La sol-licitud es presenta a les oficines d’estrangers, a les arees de treball de les delegacions de Govern de la provincia. Uempre-
sari és qui rebra I'autoritzaci6 de residéncia i treball condicionada a I'obtenci6 del visat, per a entregar-la a 'empleat. L'empresari
ha d’enviar al treballador la copia d’aquesta autoritzacié, perque des del seu pais el treballador pugui tramitar el visat de treball.

Visat de treball

Una vegada que I’'empresari hagi notificat al treballador I'oferta de treball, el treballador ha ol-licitar el v
a la missi6 diplomatica o consular en la demarcacié de la qual resideixi, 0 una altra d’ ritzada, en el term
a partir del dia que ha rebut la carta de I’ocupador. 3

El treballador, un cop li hagin notificat la concessié del visat, ha de dur a terme els
ha d’anar a recollir el visat personalment.

‘g el !d
| guen s: en el termini d’un

Durant els tres mesos segiients haura d’entrar a Espanya. v
-
Una vegada a Espanya, i iniciada la seva activitat laboral, es produira la seva afil i posterior cotitzacio a la

tat Social, en el termini d’un mes.

En el termini d’un mes des que es produeix I'alta a la Seguretat Social, el treba
d’estranger.

e sol-licitar la targeta d’id

Renovacio de 'autoritzacio de residencia i treball

El treballador podra sol-licitar-la durant els 60 dies naturals previs a la data del final de validesa
de la la targeta, o bé podra sol-licitar-la durant els 3 mesos posteriors al venciment de la data de
validesa de la targeta.

RECORDA! Si t’ha vencut la data de validesa de la primera targeta i has presentat
la sol-licitud de renovacio a la Subdelegacié del Govern, la copia de la sol-licitud de
renovacio prorroga la validesa de I'autoritzacié anterior, i et servira fins que rebis
la resolucié del procediment de renovacio.



Contingent

Estrangers fora d’Espanya: amb relacié al contingent, que és el procediment pel qual es permet la contractacio progra-
mada de treballadors que no s6n a Espanya ni hi resideixen, seleccionats als seus paisos d’origen a partir d’ofertes
genériques, encara que també s’accepten ofertes nominatives.

- Les ofertes generiques son les que depenen de les ocupacions que demana I’empresa, €s a dir, una oferta generica
incloura tants llocs de treball com treballadors pretengui contractar I’empresa.

- Una oferta nominativa és la que es fa per un treballador determinat.
L'actual reglament d’estrangeria estableix que els contractes que es gestionen en aquest procediment (contingent) hauran

de signar-los estrangers que no son al territori espanyol ni hi resideixen, i el contracte haura de contenir els elements essen-
cials sobre les condicions de la relacio laboral i la previsié del salari net que percebra el treballador.

Residéncia temporal i treball de durada determinada

Activitats que es permeten amb aquesta autoritzacio:

- De temporada o campanya, amb una durada igual a la del contracte o contractes de treball, amb el limit maxim de nou
mesos, dins d’un periode de 12 mesos consecutius.

- D’obra i servei de plantes industrials o electriques, construccid d’infraestructures, edificacions i xarxes de subministrament
eléctric, gas, ferrocarrils i telefonics, instal-lacions i manteniments d’equips productius, i posada en marxa i reparacions.

- De caracter temporal per a personal d’alta direccio, professionals, esportistes i altres col-lectius que determini el Ministeri
de Treball i Assumptes Socials a Espanya.

- Per a la formacio i realitzacié de practiques professionals.

En finalitzar aquestes activitats, el treballador té I'obligacié de retornar al pais d’origen,
una vegada conclosa la relacio laboral. Es important complir aquesta obligacio, perqué

en cas contrari, pot ser causa de denegacio de sol-licituds d’autoritzacions labo-

rals posteriors, durant els tres anys segiients. En aquests suposits, no es tindra o
en compte la situacié nacional d’ocupacio.

Residéncia temporal per compte d’altri

Aquesta autoritzacid habilita els estrangers que resideixin fora d’Espanya i que
hagin obtingut el corresponent visat en iniciar una relacio laboral per compte d’altri.

Requisits:

- Que la situacié nacional d’ocupacié permeti la contractacié del treballador. El Servei Public d’Ocupacié Estatal elabora
trimestralment un cataleg d’ocupacions de dificil cobertura, i hi recull les ofertes presentades pels ocupadors als serveis
publics d’ocupacié —que son ofertes de treball que no han pogut ser cobertes pels espanyols—, per aix0 es considerara que
la situacié nacional d’ocupacié permet la contractacié de persones estrangeres per cobrir aquests llocs de treball.

- Que es garanteixi al treballador una activitat laboral continuada durant la vigéencia de I'autoritzacié per residir i treballar.

- Els ocupadors o empreses sol-licitants (els que faran el tramit a Espanya) hauran de formalitzar la inscripcié e
nent Regim de la Seguretat Social, i hauran d’acreditar els mitjans economics, materials i personals de q
seu projecte.

- Que els treballadors estrangers no siguin a Espanya il-legalment.
- Que les condicions fixades en I'oferta d’ocupaci6 s’ajustin a la categoria o perfil professional.



Drets | deures dels
treballadors a les empreses

Drets laborals
- A I'ocupacio6 efectiva (a ser col-locats en un lloc de treball definit).

- A no ser discriminats per condicions de sexe, estat civil, edat, origen etnic o racial, condici6 social, religié o conviccio, idees
politiques, orientacio sexual, afiliacié o no a un sindicat, ni per rad de llengua, i tampoc poden ser discriminats per ra6 de
discapacitat.

- A rebre de manera puntual el salari pactat o establert legalment.
- Al respecte de la seva intimitat, dignitat.
- A tots els drets que es derivin del seu contracte de treball, a reuni6 i participacio a I'empresa.

Deures laborals

De la mateixa manera que els treballadors i els empresaris tenen drets, també hi ha una serie de deures que s’han de com-
plir per fer efectiva la relacio laboral.

- Complir les obligacions del lloc de treball, de bona fe i amb diligéncia.

Els treballadors tenen el deure de complir les obligacions derivades de la seva prestacio laboral amb sotmetiment a criteris
de diligéncia i bona fe, i contribuir a la millora de la productivitat. L'incompliment pot ser causa de I’'acomiadament disci-
plinari del treballador, i per part de I'empresari pot ser causa perqué el treballador demani la recessié del contracte

- Complir les mesures de seguretat i higiene que s’adoptin a I'empresa.

Lempresari esta obligat a adoptar mesures necessaries per a la prevencié de riscos.

El treballador té dret a la proteccid de la seva seguretat fisica i a una politica adequada de seguretat i higiene.
estan obligats a complir aquestes politiques en matéria de prevencid de riscos i higiene a I'empresa.

- Complir les ordres i instruccions de I’empresari.
- Contribuir a la millora de la productivitat i obrar de bona fe en I’exercici del seu treball.




Faltes | sancions dels treballadors

Els treballadors poden ser sancionats per la direccié de les empreses. En el
moment que el treballador incompleixi la relacié laboral, sera sancionat d’a-

cord amb una graduaci6 de faltes i sancions que s’estableixin en les disposi-
cions legals o en el conveni col-lectiu que sigui aplicable.

Condicions de
la relacio laboral

Contracte de treball (compte d’altri)
Que és un contracte de treball?




Tots els estrangers poden signar un contracte?
Poden signar un contracte de treball aquells estrangers

a Espanya que comptin amb un permis de residéncia i,
a més, amb una autoritzaci6 per treballar.

- Els majors de 16 anys. L'edat minima per formalitzar la
contractacié és de 18 anys, no obstant aixo, és possible
ser contractat si s’és menor d’edat legalment emanci-
pat o amb autoritzacioé paterna o de tutor legal a partir
dels 16 anys.

- Els menors legalment emancipats (necessitaran el consentiment exprés dels seus pares o tutors si viuen de forma inde-
pendent, o I'autoritzacié si és que viuen amb ells).

Que ha d’aparéixer al contracte de treball?

El contracte ha de contenir informacié de les condicions principals de la relacié laboral:

- Tipus de contracte (pot ser indefinit, definit a temps complet o parcial, formatiu, per obra i servei, etc.).

- La identitat de les parts que signen el contracte: de 'empresari i del treballador.

- Data d’inici de la relacié laboral, en el cas que sigui un contracte temporal ha d’apareixer la data de durada previsible.
- Domicili social de I'empresa o de I’'empresari o del centre de treball on el treballador prestara els seus serveis.

- Categoria o grup professional del lloc de treball.

- Jornada laboral

- Vacances.

- Salari base inicial i complements salarials, i també la periodicitat dels pagaments.

El salari s’ha d’ajustar al conveni corresponent i ha de ser igual o superior al salari minim
interprofessional (SMI), que és el salari establert pel govern espanyol (per a I'any 2008
correspon 600 euros-jornada completa).

En alguns contractes no apareix la xifra salarial que s’ha de percebre, pero es marca
una “S/C”, que significa que el salari és el que marqui el conveni col-lectiu del sector
per al qual es treballi.

- Conveni col-lectiu aplicable a la relacio laboral.

- Durada del periode de prova.

- Clausules, en alguns contractes poden aparéixer, a més, les denominades clausules addicionals. -
- Signatures: el treballador i ’'empresari han de signar el contracte en conformitat de la relacié laboral pactada.

a) Tipus de contractes

Contracte indefinit o fix ordinari: Es aquell que es formalitza sense establir limits de temps en la prestacié de serveis quant
a la durada del contracte —es coneix també com a “fix de plantilla-. Es pot celebrar a temps complet o temps parcial. Tre-
ballar a temps complet significa treballar les 8 hores diaries establertes segons la normativa. Es pot formali i
de paraula.

Contracte d’obra o servei determinat (recorda que aquest tipus de contracte ha de ser sempre
la realitzacié d’una obra o servei determinat, amb autonomia i substantivitat propia dins de I'activita
durada és temporal i, d’alguna manera, incerta, perqué no es té la data en qué s’acaba el contracte. Obj
en aquest tipus de contracte s’ha d’especificar i identificar amb precisio i claredat I'obra o serveis que ha d’exercir el tre
llador. Es molt important que el treballador revisi molt bé el contracte i estigui d’acord amb totes les clausules que
apareixen. El treballador no pot desenvolupar un treball diferent del que s’ha reflectit al seu contracte.

escrit): Per a
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Indemnitzacio:

Contracte eventual per circumstancies de la producci6:

durada maxima d’aquest contracte

Contracte d’interinitat:

Contracte a temps parcial:

- Contracte de relleu:

- Contracte per a treballadors fixos discontinus: és el contracte que es
concerta per a fer treballs que tinguin el caracter de fixos discontinus i no es
repeteixen en dates certes. Si es repeteixen en dates certes es considera que els
treballadors sén indefinits a temps parcial.

Els treballadors a temps parcial tenen els mateixos
drets que els treballadors a temps complet.

Contracte de posada a disposicio (ETT):

Es el contracte entre 'empresa de treball temporal (ETT) i 'empresa usuaria.
La finalitat és la concessio del treballador per prestar serveis a I’'empresa
usuaria, i el treballador queda sotmes al poder de direccié d’aquesta empresa.
Els contractes que pot formalitzar una ETT amb un treballador sén: el d’obra i

servei determinat, I’eventual per circumstancies de la producci6, d’interinitat. Han de
formalitzar-se per escrit.

ETT: son empreses privades i publiques, la seva activitat consisteix a posar a disposicié d’una altra empresa (empresa usuaria)
treballadors de manera temporal. Algunes empreses ofereixen, a més, serveis de seleccio de personal per cobrir llocs de tre-
ball indefinits i son actives en matéria de formacié de treballadors.

RECORDA! Els treballadors d’'una ETT tenen els mateixos drets que els altres treballadors.




La copia basica del contracte

Queé és la copia basica del contracte?

Es un document molt semblant al del contracte de treball, en el qual s’ometen certes dades de caracter privat del treballador,
que I'empresari esta obligat a lliurar als representants dels treballadors, de tots els contractes que es formalitzen per escrit, -
i de les prorrogues i denlincies d’aquests contractes. -

L'empresa usuaria ha d’informar els representants dels treballadors de cada contracte de posada a disposicio i motiu duti- 4
litzacié en el termini dels 10 dies segiients a la seva realitzacio, i lliurar-los la copia basica del contracte. Es important que i
s’entregui en aquests 10 dies, perqué és el mateix termini que I’empresari té per a comunicar-ho a I'Oficina PUincaw_'
paci6. Les copies les han de signar el representant i els treballadors.

Si I'empresari no I’entrega, el representant dels treballadors té I'obligacié de sol-licitar-la o denunciar-ho a la Inspeccié
de Treball. Si no hi ha representacio dels treballadors a I’empresa, la copia basica s’ha de formalitzar i presentar igualment a
I’Oficina Pdblica d’Ocupacio, i queda en el seu poder.

L’actuacio sindical davant la contractacio consisteix a comprovar que hi ha una relacié laboral, que els treballadors hagin
estat donats d’alta a la Seguretat Social, fomentar I'estabilitat de I’ocupacio, i dur a terme una serie de comprovacions a la
finalitzaci6 del contracte. La UGT defensa I'ocupaci6 estable i que el treballador tingui uns drets minims amb inde-
pendéncia de la durada del seu contracte, per la qual cosa denuncia i rebutja aquelles situacions d’incompliment per part
de 'empresari.

b) La jornada laboral

Que és la jornada laboral?

La jornada de treball és el temps durant el qual el treballador realitza
I'activitat per a la qual ha estat contractat. | és la que acordin en conveni
col-lectiu o contracte individual els treballadors i els empresaris. La durada de
la jornada ha de respectar els limits legals que estableix la llei. Si no es
respecta el que s’ha pactat, el treballador o el representant dels treballadors
pot denunciar aquesta situacié davant el jutjat social competent i I'empre-
sari pot ser sancionat amb les multes que estableix la llei.

Jornada ordinaria:

La jornada laboral (en la majoria dels casos té una durada maxima
de 40 hores setmanals). Sén els convenis els que regulen la distribucié de
la jornada laboral, sempre que aquesta jornada en comput anual no superi el limit maxim establert.

La durada maxima de la jornada diaria de treball no pot excedir 9 hores.

La jornada laboral per als menors de 18 anys és de 8 hores efectives com a maxim.

El treball nocturn és el que es desenvolupa entre les 22 hores i les 6 hores i no esta permeés als menors at.

S’entén per “jornada partida” aquella en que existeix un descans sense interrupcié d’1 h de durada co minim. En els
suposits de “jornada continuada” s’establira un periode de descans no inferior a 15 minuts. El temps de d i
temps de treball efectiu quan per acord individual o col-lectiu entre empresa i treballador s’hagi pactat o,



Hores extraordinaries
Que son les hores extraordinaries?
S6n les hores treballades després de la finalitzacio de la jornada laboral diaria, i el seu preu és superior al de I’hora ordinaria.

- Legalment les hores extraordinaries tenen caracter voluntari -excepte pacte individual o col-lectiu.

- A efectes de la comptabilitzacio de les hores extres, la jornada de cada treballador es registra dia a dia i es totalitza I'abona-
ment o pagament en el periode fixat, i es lliura copia del resum al treballador en el rebut corresponent.

- NO han de superar les 80 hores a I'any (comput anual). En el cas dels treballadors amb contracte a temps parcial es reduiran
en proporcié a la seva jornada.

- Els treballadors menors de 18 anys no poden realitzar hores extres.

- Es prohibeix fer hores extraordinaries durant el periode nocturn.

Queé son les hores extraordinaries per forca major?
S6n les que s’exigeix als treballadors per la necessitat de reparar sinistres o altres danys extraordinaris i urgents, i en els casos
de risc de pérdua de materies primeres.

- El treballador esta obligat a fer-les.

- No es tenen en compte per al comput anual.

RECORDA! El salari que s’ha de percebre per cada hora extraordinaria en cap cas pot ser inferior al valor de
I’lhora ordinaria, o es poden compensar per temps equivalents de descans retribuit.

c) Descansos i festes
Els treballadors tenen dret als periodes de descans seglients:

Descans setmanal i les festes: per llei es té dret a un dia i mig de descans seguit a la setmana. Aquests dies es poden acu-
mular en un periode de 14 dies com a maxim. Per als menors de 18 anys aquest descans és de 2 dies seguits a la setmana.

Descans minim diari: entre el final d’'una jornada i el comencament de la seglient hi ha d’haver com a minim dotze hores
de descans.

Descans minim en jornada continuada: en la jornada diaria de durada superior a 6 hores, la llei estableix un periode de
descans no inferior a 15 minuts, ampliat a 30 minuts per al treballador menor de 18 anys i si la jornada excedeix de 4 hores
i mitja continuades.

d) Permisos per als treballadors

La llei reconeix dos tipus de permis: retribuits i no retribuits.

Que és un permis RETRIBUIT?

Un permis o llicencia és I'autoritzacié que es concedeix al treballador perque s’absenti del seu lloc de treball durant el temps

que justifica la llicencia (art. 37 Estatut dels treballadors). Un empresari no pot descomptar del salari les ho
mis retribuit (remunerat) del treballador.

Motius que justifiquen els permisos remunerats:
- Per matrimoni: 15 dies naturals.

- Naixement d’un fill: 2 dies, 4 si el treballador necessita desplagar-se. El treballador, amb previ avis i justi
tar-se del treball amb dret a la remuneraci6 salarial.

- Es reconeix el dret remunerat de la dona embarassada a absentar-se del treball per a la realitzacié d’exa
niques de preparacio del part, amb avis previ a I'empresari i justificacié de la necessitat de fer-ho dins de



- Per complir funcions sindicals o de representacio sindical:

Credit horari: es reconeixe_w membres del comité d’empresa i als delegats de personal un nombre d’hores que varien
en relaci6 amb el nombre de treballadors del centre de treball.

- Compliment de deure de caracter public i personal: participacio a la taula electoral, assistencia a judicis: el temps ne-
cessari per a fer-ho.

- Per la lactancia de menors: per la lactancia d’un fill menor de 9 mesos, el pare o la mare tenen dret a una hora d’ab-
sencia del treball, que poden dividir en dues fraccions.

- Recerca d’ocupaci6: 6 hores setmanals en els suposits d’extincio del contracte de treball per causes objectives.

Els convenis col-lectius poden millorar o ampliar aquest tipus de permisos.

PERMISOS NO RETRIBUITS:

Els permisos no retribuits poden ser acordats lliurement per les parts (treballadors i empresaris) mitjangant la negociacié
col-lectiva o en contracte individual de treball.

e) Vacances anuals
Els treballadors estrangers tenen dret a tenir vacanc

r als treballadors
riar, segons ho

Si, aquest dret és aplicable tant a treballadors espanyols com als
no pot ser inferior a 30 dies naturals per any treballat (art. 3
estableixi el conveni col-lectiu de treball.

VACANCES:
Es fixa per acord entre I'empresari i el treballador de conformitat amb el &Q s’ha establert, si enis col-lec-
tius sobre planificacié anual de les vacances. Poden fixar-se per torns organi essivame ensi6 total

de les activitats (tancant 'empresa).
Si hi ha desacord, es presentara demanda davant la jurisdiccié corresponent.
Cada mes treballat genera 2,5 dies de vacances.

El calendari de vacances s’ha de fixar a cada empresa. El treballador ha de conéixer les dates unnen 2 mesos
abans, almenys, del comencament previst per gaudir-les.

Les vacances no son substituibles per compensacié economica, excepte en el cas d’extincié de ¢
ball que impossibiliti gaudir-les.

Per als treballadors eventuals o de temporada, quan les vacances legals minimes no es puguin ir, els treba-
lladors percebran, amb el seu salari, la part proporcional corresponent a les vacances.



f) Salari

Que és el salari?

El salari és la totalitat de les percepcions economiques dels treballadors per la prestacio professional dels seus serveis
laborals per compte d’altri, i aquest salari pot ser en diners o bé en espécie. El salari en especie no pot superar el 30% de
les percepcions salarials. '

El salari es fixa al contracte de treball, i la quantitat fixada no pot ser inferior a I’establerta al conveni col-lectiu.
El salari es divideix en salari base i complements salarials.

- El salari base és la part de retribucié del treballador fixada en funcié de la categoria professional que desenvolupi.

- Els complements salarials es paguen en funci6 del tipus de treball que es desenvolupi, poden ser personals, com per
exemple el plus per parlar idiomes, o del lloc del treball on el treballador pot cérrer riscos com és el de toxicitat, també pot
ser remunerat per la quantitat o qualitat del seu treball fet i per situacié o resultats de I'empresa. Es possible que algun
complement salarial vingui fixat per conveni i sigui de pagament obligat, com el plus conveni.

- Percepcions no salarials o extrasalarials: sén plusos 0 compensacions economiques per les despeses que ha realitzat
el treballador com a consequiéncia de la seva activitat laboral (el plus de transport urba, el plus de desgast de les eines de
treball, o el de manteniment de la roba del treball, entre altres. També se’ls-anomena bestretes).

- Complements de venciment superior a un mes: son les gratificacions extraordinaries. En funcio del conveni col-lectiu
s’estipulen un cert nombre de pagues a I’'any. Normalment hi ha una gratificacié al juny i una altra al desembre, encara
gue pot ser que n’hi hagi alguna més. Aquestes pagues, sempre que el conveni ho permeti, també es poden pagar mes a
mes, proporcionalment, és el que es coneix com a pagues extres prorratejades.

En el cas que no hi hagi conveni col-lectiu, el Govern de I’Estat fixa anualment el SMI (salari minim interprofessional), de
manera que cap treballador pugui cobrar menys del que marca aquest valor. Es un minim que s’ha de respectar obligatoria-
ment, i per aixo qualsevol altra regulacié (conveni col-lectiu o pacte de salari individual) ha de garantir-lo.

Salari minim interprofessional (smi)
Que és el salari minim interprofessional?

La quantia retributiva minima que ha de percebre el treballador referida a la jornada legal de treball en qualsevol activitat
de I'agricultura, indUstria o serveis, sense distincié de sexe o edat dels treballadors, siguin fixos, eventuals o temporers, 0
siguin personal al servei de la llar familiar.

El salari minim interprofessional el fixa anualment el Govern, mitjangant un reial decret, prévia consulta amb les organitza-
cions sindicals i associacions empresarials més representatives, tenint en compte I'index de preus al consum, la productivitat
mitjana nacional assolida, I'increment de la participacio del treball en la renda nacional i la conjuntura economica general.

- La quantia es fixa en salari/dia i salari/mes, i en el cas d’empleats de la llar es fixa també en salari/hora.

Igualment es fixa una revisié semestral per al cas que no es compleixin les previsions sobre I'index de preus esmentat.
- El salari minim interprofessional, segons disposa I'Estatut dels treballadors, no és embargable.
- Per a I’'any 2008 el salari minim per a qualsevol activitat queda determinat en 20 euros dia / 600 euros mes.

- Aquest salari s’entén referit a la jornada legal de treball en cada activitat, sense incloure en el cas del salari diari la part
proporcional dels diumenges i festius.

- Les quantitats indicades abans es veuran incrementades amb els complements salarials que correspongui

- En comput anual per al 2008, la quantia és de 8.400 euros de salari minim interprofessional.

Import del SMI per a empleats de la llar familiar

Es I'indicat per a «qualsevol activitat» 600 euros/mes. No obstant aix0, els que treballin per hores hal
a minim 4,7 euros per hora efectiva de treball.

En aquest import s’inclou la part proporcional de gratificacions extraordinaries i vacances.



Import del SMI per a treballadors eventuals o temporers

Quan la relacio laboral no excedeixi de 120 dies han de percebre, conjuntament amb el salari minim diari establert, la part
proporcional de la retribucié dels diumenges i festius, i de les dues gratificacions extraordinaries a que, com a minim, té dret
qualsevol treballador, corresponents al salari de 30 dies per a cadascuna.

En cap cas la quantia diaria del salari professional pot ser inferior a 28,42 euros per jornada legal en I'activitat.

g) Categoria o grup professional

S’entén per grup professional el que integri unitariament les aptituds professionals, titulacions i contingut general
de la prestacio, i pot incloure tantes categories professionals com funcions o especialitats professionals hi hagi. Una cate-
goria professional és equivalent d’una altra quan I’aptitud professional necessaria per a I’exercici de les funcions propies
de I'una permeti desenvolupar els serveis de treball basics de I'altra.

Els treballadors d’'una mateixa empresa han de cobrar el mateix salari?

El salari del treballador correspon a la categoria professional amb qué és contractat. La seva categoria defineix les
aptituds professionals reconegudes per I’empresa i les activitats que pot exercir, segons la seva categoria. Cada tre-
ballador ha de rebre un salari d’acord amb aquestes aptituds i serveis desenvolupats a I’'empresa.

El sistema de classificacié de categories professionals (enginyers, técnics de la superior, tecnics de 2a, oficial de 1a, oficial
de 2a, oficial de 3a, peons, ajudant de ped, etc.) dels treballadors s’acorda mitjancant la negociaci6 col-lectiva entre I’'em-
presa i els representants dels treballadors.

RECORDA! Es important que com a treballador coneguis el teu conveni, perqué s’hi defineix la taula salarial
corresponent a les categories o grups professionals del sector per al qual treballes. Com a treballador pots
sol-licitar un lloc de treball, pero aquest lloc ha de coincidir amb el teu perfil professional i aixd ho hauras d’a-
creditar amb el titol o certificats dels teus estudis.

Com poden acreditar els estrangers les seves aptituds professionals?

Els estrangers, per acreditar les seves aptituds professionals i titol a Espanya (amb les titulacions obtingudes al seu pais d’ori-
gen o de procedéncia) han de realitzar la corresponent homologacié de titols: per a titols universitaris i titols no uni-
versitaris.

Nz , - 7 p
Que és I’homologacio de titols?

Es el reconeixement de la validesa oficial de la formacié superada per I'obtencié d’un titol estranger, com equivalent a
I’exigida per a I'obtencié d’un titol espanyol. L'homologacié atorga els mateixos efectes del titol o grau académic espanyol
pel qual s’homologa, titols universitaris oficials: llicenciat o diplomat, teécnic professional, titol de batxiller, formacié profes-
sional de grau mitja i superior, segons sigui el cas.

On es fa I’lhomologacié de titol?

Al Ministeri d’Educaci6 i Ciéncia. Per presentar la documentacio els interessats poden adrecar-se a alguna de les seves oficines:

- Alta d’Inspeccié del MEC per a I’homologacié de titols a Barcelona: C/ Bergara, 12, la planta (prop de la plaga de
Catalunya), o bé lliurar la documentacio a I'adreca d’AMIC al SAIER.

El servei d’AMIC (Associacid d’Ajuda Mutua d’Immigrants a Catalunya), en col-laboracié amb el SAIER (Servei d’A-
tencio a I'lmmigrant Estranger i Refugiat) de I’Ajuntament de Barcelona, ofereix orientacid, informac
procediments per sol-licitar I’'homologacié o convalidacié de titols estrangers. Les persones que hi esti interessades
poden lliurar la seva documentacid prévia cita. Per sol-licitar cita és necessari adrecar-se al SAIER (Servei d ncié a I'lmmi-
grant Estranger i Refugiat):

Av. Paral-lel 202- 204 (Metro: plaga d’Espanya) Tel. 93 29240 77
Horari: dilluns, dimarts i dijous de 9 a 18 h

dimecres, de 9 a 20 h i divendres de 9 a 14 h




h) periode de prova

El treballador i I'empresari poden acordar, sempre per escrit, que el treballador estigui a prova durant un temps, en funcié
del que estableix el conveni col-lectiu. Durant el periode de prova es pot rescindir (anul-lar, acabar) la relacié laboral a vo-
luntat de qualsevol de les parts sense al-legar cap causa i sense preavis, llevat de pacte en contra. No és obligatori acordar
el periode de prova, pero si es fa ha de figurar per escrit al contracte.

Només es pot fixar un periode de prova per aquells treballadors que exerceixin per primera vegada a I’empresa les funcions
per que es contracten. Si aquest pacte no es fa per escrit, es considera que no existeix, per tant, I’'empresari no pot exigir al
treballador que estigui durant un temps a prova, ni pot acomiadar-lo perquée no superi aguest periode de prova.

En el cas de malaltia durant el periode de prova, ha de constar per escrit si aquesta malaltia I'interromp o no.
Al contracte pot aparéixer la durada del periode de prova.

En el cas que el conveni no marqui un periode de prova concret, I'Estatut dels Treballadors fixa una durada maxima:
- 6 mesos per a tecnics titulats.
- 2 mesos per a la resta dels treballadors.

Per a les empreses amb menys de 25 empleats és de 3 mesos per als treballadors que no siguin titulats.
Al servei domestic: un periode de 15 dies.

Els treballadors estrangers tenen dret i obligacions mentre dura el periode de prova?

Tots els treballadors, siguin estrangers o espanyols, en periode de prova, tenen els drets que corresponguin al lloc de treball,
com si fossin de plantilla, pero la relacié laboral es podra acabar d’acord amb la voluntat de qualsevol de les dues parts (del
treballador o de I’empresari) sense que sigui necessari al-legar la causa ni fer el preavis.

1) Clausules addicionals del contracte

Es molt important que els treballadors i els representants revisin totes les clausules addicionals que apareguin als contractes,
per comprovar que aquest tipus d’acords no siguin contraris a les lleis o al conveni col-lectiu que s’apliqui en cada cas. Si
alguna clausula no s’ajusta a la legislacié vigent, es considera nul-la.

Es important revisar que amb aquest tipus d’acords no s’obligui al treballador a renunciar als seus drets. Les clausules no
poden ser en perjudici del treballador.




D@ctiments de
la relacio laboral:
nomina

Qué és una nomina?

RECORDA!

Estructura basica d’'una nomina

La nomina ha de contenir obligatoriament aquests con-
ceptes:

DADES DE LEMPRESA
Nom de I'empresa
Adreca

NIF o CIF de I'empresa

Codi de compte de cotitzaci6 o nimero d’afiliacié a la
Seguretat Social

Nom de I'ocupador

DADES DEL TREBALLADOR

Nom i cognoms del treballador

DNI/NIE (nimero d’identitat de I'estranger)
Categoria professional

Namero d’afiliacié a la Seguretat Social
Grup de cotitzacio

Antiguitat

MERITACIONS

S6n les quantitats que percep el treballador en funcié del seu
treball (salari base i complements salarials). Generalment,

aquests conceptes apareixen en primer lloc o a la part cen-
tral de la nomina i sén els que cotitzen (que generen presta-
cions). | a la part inferior, 0 a continuacio dels anteriors, s’in-
forma de les bestretes, en el cas que n’hi hagi (dietes,
quilometres...), que acostumen a no cotitzar a la Seguretat
Social.

DEDUCCIONS

En funci6 del salari anual, o periode contractat, en el cas de
contracte temporal, es descomptara un % en concepte
d’impost de la renda de les persones fisiques (IRPF), que en
el cas de contractes temporals mai podra ser inferior al 2%.

També es deduira la part corresponent a Seguretat Social,
que variara en funcié de si el contracte és temporal o
indefinit, no és mai inferior al 6,35%.

LIQUID A PERCEBRE

Es la quantitat que finalment s’abona al

ALTRES DADES PROPIES DE LA NOMI
Mes de pagament.
Data de pagament.




F
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Que significa I’extincio del contracte de treball?
Significa la finalitzacié d’una relacié, la desaparicio del que uneix empresa i
treballador, i de la possibilitat d’exigir-se matuament res més. Ni el treballador ha
de continuar treballant, ni I'ocupador esta obligat a pagar a partir de la data de I’extincio,
gue pot estar motivada per causes que no tenen res a veure amb la voluntat de les parts o, al contrari, poden tenir el seu
origen en la voluntat de les parts.
eCauses independents de la voluntat de les parts
Fets externs als subjectes:
Objectives:
- Causes de forga major, que fan impossible la prestacié de treball (explosid, inundacid, incendi...).
- Tancament de I'empresa per causes economiques o tecnologiques.

Fets que afecten els subjectes:

Subjectives:

- Mort o incapacitat de I'empresari o del treballador.
- Causes objectives legalment procedents.

» Causes dependents de la voluntat de les parts
Objectives:
- Finalitzacié del contracte, de I'obra o del servei determinat.
- Causes que figuren al contracte com extintives.

- Jubilacié del treballador o empresari.

Subjectives:

- Voluntat d’extingir de I’empresari: acomiadament.

- Voluntat d’extingir del treballador: aband6 o dimissié.

- Voluntat del treballador basant-se en un incompliment contractual per part de I’empresari.

- Per causes economiques o tecnologiques.

Es la percepcié econdmica que es cobra quan es posa fi a una relacié laboral.

Conté com a punts basics els relatius al calcul de les pagues extraordinaries que s’han generat des de les Gltimes pagues
percebudes i que no s’han cobrat, i les vacances del treballador que també ha generat i que no ha gaudit. Aquest €s I’unic
moment que el treballador pot cobrar pel concepte de vacances, perqué com que no les pot gaudir en percep la compen-
sacio en diners. També pot ser que hagi gaudit de més vacances de les que li corresponen, i llavors el que apareixeria‘a la
liquidacio és una quantitat en negatiu en qué el treballador torna en diners els dies de més que ha fet de vacances.

A la UGT et poden assessorar de la quantitat que has de percebre de liquidacio i t’in-
formaran i orientaran dels tramits que cal realitzar. Es important que sapigues que I’acomiadament
del treballador no ha de fer-se mai verbalment, ha de ser sempre per escrit.



Prestacions no contributives: son les que s’atorguen a qui no arriba al periode minim establert per les prestacions ante-
riors, i de menys quantia.
Prestacions assistencials: les que s’atorguen tenint en compte la situacié personal i familiar.

- Es basic saber quines seran les condicions del treball que hauras de desenvolupar. Recorda, abans de comencar a treballar - Per sol-licitar la prestacié de la desocupacié a 'INEM, s’ha de presentar tota la documentacié necessaria a I'oficina
hauras de llegir detingudament el contracte, entendre’l i signar-lo si estas d’acord amb les condicions laborals. d’ocupacié durant els 15 dies habils segiients a I'acomiadament.

- Comprova que t’han donat d'alta a la Seguretat Social, s’ha de demanar la historia de vida laboral a la Tresoreria de - Si ets tu qui decideix donar per finalitzada la relacio laboral (voluntariament), hauras de notificar per escrit a
la Seguretat Social. I’empresari, en els quinze dies abans de la teva sortida de I'empresa, i segons sigui el cas s’haura d’exigir el paga-

- Assegura’t de rebre cada mes un rebut oficial o ndmina del salari (s’ha de conservar sempre tota la documentacié: copia ment corresponent d’indemnitzacio o liquidacio. Hauras de guardar copia de la notificacio segellada o signada per I'em-
del contracte, ndmina, etc.). Es molt important que guardis els contractes que signis i cada ndomina que rebis, perqué amb presari. Recorda, en aquest cas, no tens dret a sol-licitar la prestacio per desocupacio.

aquesta documentacié podras justificar i realitzar qualsevol denlncia per irregularitat de la relacié laboral (incompliment

del pagament pactat, d’acomiadament irregular, etc.). i )
pag P g ) Els estrangers també poden accedir com a personal laboral al

- Assegura’t que no s’hagin modificat les condicions laborals que afecten la jornada de treball, el salari o I’horari, recorda servei de les administracions publiques, d’acord als principis constitucionals

que aquestes condicions les has de negociar expressament amb I’empresa. d’igualtat, de mérit, capacitat i publicitat (art. 10 Llei organica 8/2000). A
aquest efecte, els estrangers poden presentar-se a les ofertes publiques
d’ocupacié que convoquen les administracions publiques si compleixen les
condicions.

- Demana informacié del conveni col-lectiu que et correspongui, pots sol-licitar-la al teu sindicat. Al sindicat de la UGT de
Catalunya podran assessorar-te, orientar-te i informar-te dels teus drets i obligacions amb I’empresa, i també
podras tramitar les gestions concernents a la situacio a les seves oficines.

- Abans de comengcar a treballar, I'empresa t’ha d’informar de la prevencié de riscos laborals. També pots demanar
informacio al teu delegat sindical o adrecgar-te directament al teu sindicat sobre la prevencié de riscos segons sigui la
teva activitat laboral.

- Quan se t’acabi el contracte, hauras de demanar la carta d’acomiadament o la notificacié de finalitzacié del con-
tracte i la certificacio de I’'empresa.

- Cal que t’informis de la possibilitat de tenir dret a prestacions contributives: son les que requereixen un periode minim
de treball per a percebre-les.



Llel de I’Estatut
dels Treballadors

Que és I’Estatut dels treballadors?
L’Estatut dels treballadors recull, entre altres, aquests punts:
- les modalitats de contractacio (tipus de contracte)
- jornada laboral
- hores extres
- descansos i festes
- permisos
- vacances
- mobilitat funcional, mobilitat geografica, etc.

Condicions de treball que s6n millorades i ampliades als convenis col-lectius.




Conveni
col-lectiu

onvenis col-lectius sén el resultat de la negociacié desenvolupada entre els representants dels treballadors i
IS empresaris, i és un acord que adopten lliurement en virtut de la seva autonomia col-lectiva. Mitjancant els convenis
col-lectius, els treballadors i els empresaris regulen les condicions de treball i de productivitat.

MI-Iectiu pot regular matéries d’indole economica, laboral, sindical i, en general, totes les que afectin les condi-
cions d’ocupacid i I'ambit de les relacions dels treballadors i les seves organitzacions representatives amb I'empresari i amb
les associacions d’empresaris (anomenades patronals).

Els convenis han d’expressar com a minim aquests continguts:
- Determinacio de les parts que els concerten.

- Ambit personal, funcional, territorial i temporal.

- Forma i dendncia del conveni.

- Vigéncia del conveni (correspon a les parts negociadores
establir el periode d’aplicacié o vigéncia del conveni).




Dret de
representacio
col:lectiva

Que és la negociacio col-lectiva?

Representants dels treballadors:

Aquests organs poden ser:

Delegats de personal: a les empreses amb menys de 50 i més de 10 treballadors es pot comptar amb delegats de per-
sonal. Les empreses que tinguin menys de 10 treballadors poden tenir un delegat de personal si aixi ho decideix la majoria.

Els delegats poden representar els treballadors davant I’'empresa. | tenen les mateixes competéncies que les establertes per
als comites d’empresa.

Comite d’empresa: és I'organ representatiu i col-legiat del conjunt dels treballadors a I’'empresa o al centre de treball per
a la defensa dels seus interessos. Es constitueix un comite d’empresa on hi hagi més de 50 treballadors. El nombre d’inte-
grants del comité es determinara d’acord a una escala de nombre de treballadors. A tall d’exe

bres al comité, de 101 a 250 = 9 integrants, etc. Al comité s’elegiran: un president i un se

Funcions del comite d’empresa:

1. Rebre informacié de forma trimestral de I’evolucié del mercat de treball corresponent al sect
I’empresa, de la situacié de la produccio, de les vendes de I’empresa, del seu programa de pro¢
cions i les condicions de contractacio.

2. Rebre la copia basica dels contractes en els 10 dies seglients a la signatura del contracte.




3. Coneixer el balang, el compte de resultats, la memoria i la resta de docu-
ments que es donen a coneixer als socis de les empreses.

4. Els delegats tenen I'obligacié d’emetre un informe amb caracter
previ a I’execucié de I'empresari de les decisions que adopti: de
la reestructuracio de la plantilla, de les reduccions de jornada,
de plans de formacié professional de I'empresa, de control
del treball i sistemes d’organitzacio, etc.

5. Ser informat de totes les sancions imposades per faltes
greus als treballadors.

6. Exercir una vigilancia en el compliment de les normes
vigents en matéria laboral, de Seguretat Social i ocupacio,
de vigilancia del control de les condicions de seguretat i
higiene en el desenvolupament del treball a 'empresa.

7. Informar els seus representats de tot allo que afecta les rela-
cions laborals dels treballadors a I’empresa.

Eleccions de delegats
I comites d’empreses

S’ha de complir les caracteristiques de les votacions:

- Constitucié de la mesa electoral: és I'encarregada de vigilar tot el procés electoral, ha de realitzar I'escrutini (recompte
de vots), algar I'acta corresponent i resoldre qualsevol reclamacié que es presenti. La mesa la formaran un president (el tre-
ballador que tingui més antiguitat a I’empresa) i dos vocals (els electors de major i menor edat —aquest Gltim sera el secre-
tari-), suplents (els que segueixen als titulars de la mesa en ordre de més antiguitat). La mesa és I'encarregada de fer amb
antelacio el comunicat a I'empresa i als treballadors que constituiran la mesa i als representants dels treballadors de I'acte
de les eleccions.

- Votacio per a delegats i comités d’empreses. Les eleccions o I'acte de votacio s’efectuara al centre o lloc de treball i
durant la jornada laboral, tenint-se en compte les normes que regulen el vot per correu. L'empresari ha de facilitar als tre-
balladors els mitjans per desenvolupar la votacié i tot el procés electoral. Els treballadors eleggi
tiu, secret i directe, és a dir, mitjangant eleccions de manera lliure, personal.

Promocio6 de les eleccions
Per promoure a eleccions delegats de personal i membres de comites d’empresa les organitzaci
tatives, les que compten amb un 10 per 100 de representants a I’'empresa o els treballadors al ce
itar la promocié de les eleccions.



Serveld’Ocupacio
de Catalunya
(SOC

Que és el SOC?

Els centres d’innovaci6 i ocupacié formativa (CIFOS)

Sén centres de referéncia de formacio professional. A la pagina del SOC hi pots trobar la informacié dels cursos i centres als
voltants de Barcelona:

http://lwww.oficinatreball.net/socweb/export/sites/default/socweb_ca/web_institucional/cifo/cifo_barcelona.html

Oficines del Servei d’Ocupacio
de Catalunya (OSOC)

Aquestes oficines, fins fa poc anomenades oficines de treball de la Generalitat, presten servei a les persones que cerquen
treball i també s’encarreguen de registrar oficialment les altes i baixes del mercat laboral, és a dir, els contractes subscrits i
finalitzats dins de la zona corresponent a I’OSOC.

Podran fer la inscripcio aquelles persones que vulguin trobar una feina o millorar una ocupacio a través de I’'OSOC (abans
OTG). A les oficines podran informar-te dels cursos de formacié per a desocupats.

Pots consultar I'oficina d’ocupacio que et correspon trucant al 010 informacio6 al ciutada de I’Ajuntament de Barcelona
(la trucada té un cost).

Els estrangers poden inscriure’s a aquesta oficina OSOC?
Majors de 16 anys

- Poden inscriure’s els estrangers amb permis de residéncia per causes excepcionals.
- Refugiats.

- Reagrupats (els reagrupats i refugiats poden inscriure’s Gnicament per a la realitzacié o rece
sol-licitar ofertes de treball, aixd ho podran fer quan facin la modificacié de la targeta).

- Aquelles persones amb autoritzacio de residéncia i treball amb durada superior a 3 mesos.




Quins documents has de presentar?
- Document d’identitat d’estranger, NIE.
- Document d’afiliacio a la Seguretat Nacional (per als sol-licitants de treball).

- Curriculum.
- Tots els titols, diplomes o certificats que tinguis.

Serveis OSOC

Si és la primera vegada que t’adreces a aquest servei o si vols modificar les dades del teu curriculum que tenen a I’oficina,
sol-licita:

Entrevista personal: per tenir el teu curriculum a la base de dades. Es convenient que comentis en aquesta entrevista o tin-
guis en compte que els funcionaris prendran dades de la teva formacid, perd recorda que hauras d’acreditar-la mitjangant
titols homologats. Quant a la teva experiéncia laboral, hauras de presentar Gltims contractes i cotitzaci6 a la Seguretat Social.

També és important que comentis en aquesta entrevista si t’interessa estar inscrit Unicament per a ofertes de treball o si t’in- Consulta per Internet la pagina del SOC: per a cursos, ofertes de treball.
teressa també formacio (recorda que en aquesta oficina poden informar-te de cursos per a desocupats i de formacié amb
contracte). Planteja tots aquells aspectes que puguin facilitar-te I’accés al mercat laboral (el teu perfil professional i altres per-
fils personals o adquirits en experiéncies laborals -perfils hibrids).

http://www.oficinatreball.net/socweb/opencms/socweb_ca/home.html
http://oficinadetreball.net

Consulta d’ofertes al tauler d’anuncis: a les oficines d’ocupacio trobaras un tauler d’anuncis o unes carpetes amb informa- RECORDA! Loficina de treball formalitza la inscripcié i facilita al sol-licitant un

cions de cursos, ofertes de treball i altres temes relacionats amb I'ocupacid. Les ofertes es presenten per zones (per oficines) full on apareix la data en qué s’ha de presentar novament a I’oficina per segellar

; i a cada oferta li corre ~—— nimero, una referencia. la renovacio. En cas de no presentar-s’hi, I’Oficina entendra que el demandant ja
%@T&ta del tauler que sigui d’una altra zona, i compleixes els requisits que s’hi exigeixen, anota el codi no esta interessat i que vol la baixa com a demandant d’ocupacio.

(nimero de I'oferta) i presenta’l al funcionari de I’Oficina, i sol-licita la gestié de recerca de treball perqué hi enviin el teu
curriculum.



Seguretat
Social

Afiliacio a la seguretat social

a) Regim general (compte d’altri)

SUBSIDI PER INCAPACITAT TEMPORAL: és. a
per treballar temporalment a causa d’una con :

PRESTACIO PER MATERNITAT: és la prestaci6
legalment per causa de maternitat o adopcié

PRESTACIONS D’ATUR o DESOCUPACIO: é
les quals es redueix la jornada laboral i es tro

Requisits: estar afiliat a la Seguretat Social en
de 360 dies. Estar en situaci6 legal d’atur
adequada.

La durada de la prestaci6 anira en funcié
pacié o en el moment que cessi I’obligacic

PENSIONS: son prestacions que es conc
Invalidesa: és la prestacié economica qu

Jubilacio: és la prestacié econdmica que €

oneix a una persona quan esta incapacitada
a sanitaria.

a persona que gaudeix del descans establert
s persones que perden un lloc de treball 0 a
Cio.

Tenir cobert un periode minim de cotitzacié

per a cercar treball i acceptar la col-locacio

nys anteriors a la situacio legal de desocu-

pot ser una prestacio temporal o indefinida.

Viduitat, orfandat o defuncié: prestacio ecor omica que perceben les persones afectades per c na d’al

tancies. La poden percebre el o la conjuge, els fills, etc.

RECORDA! Es a la teva nomina on han d’apareixer les retencions que I’'empre-
sari fa al teu salari de les quantitats que has d’aportar com a cotitzacié a la

Seguretat Social.




b) Regim especial de la seguretat
social (autonoms o treball per
compte propi)
Aquelles persones que treballen per compte propi sense estar subjectes
de sotmetre’s al Regim Especial de la Seguretat Social.

Constitueixen el Régim Especial, entre altres:
- Regim General de la Seguretat Social.
- Regim Especial Agrari.
- Regim Especial per a Treballadors per Compte Propi o Autdnoms.
- Regim Especial de la Mineria i el Carbo.
- Regim Especial dels Empleats de la Llar.
- Regim Especial dels Treballadors del Mar.

Per a més informacié pots consultar la pagina web: http://www.seg-

El Tribunal Laboral
de Catalunya (TLC)




Queé és la Inspeccio de Treball i Seguretat Social (ITSS)?

La Inspecci6 de Treball i Seguretat Social (ITSS) és un servei public que vigila que es compleixin
les normes d’ordre social i exigeix les responsabilitats corresponents en cas d’infraccié o
incompliment. Inclou els serveis d’exigéncia de les responsabilitats administratives pertinents
en que puguin incérrer empreses i treballadors i I'assessorament i informacié en mateéria la-
boral i de Seguretat Social.

A més d’aquesta funcio de policia social, la Inspeccié realitza funcions d’informacio, asses-
sorament i adverténcia amb vista a facilitar als agents socials el compliment dels respectius
deures i obligacions, i els de conciliacid, mediacio i arbitratge en els conflictes o situacions de
tensié que es produeixin en I’'ambit de les relacions laborals. La Inspeccié desenvolupa també
funcions d’informe i assessorament técnic als drgans jurisdiccionals o administratius quan ho
sol-licitin. Finalment, la Inspecci6 de Treball atén les consultes, queixes, reclamacions o denin-
cies que verbalment o per escrit presenten els ciutadans.

En quins temes pot intervenir la ITSS?

- Temes relacionats amb el treball: com ara contractes, jornada de treball, salaris.
- Temes de relacions sindicals.

- Prevenci6 de riscos laborals.

- Normativa del Sistema de Seguretat Social: afiliacio, alta, cotitzacio, prestacions.
- Ocupacio i desocupacid, formacié professional.

- Treball d’estrangers.

- Desigualtat o discriminacio laboral.

Qui pot denunciar davant la ITSS?

Qualsevol persona que tingui coneixement de fets que puguin constituir infraccié en materies competéncia de la ITSS (la-
boral, seguretat i salut laboral, Seguretat Social, ocupacio, etc.) pot reclamar els serveis de la Inspeccié de Treball i Segure-
tat Social. Aquests serveis s’han de sol-licitar a través de denuncia per escrit a les inspeccions provincials de Treball i Segure-
tat Social. En cap cas s’ladmeten denudncies presentades mitjancant el correu electronic.

Segons I'article 9.1.F del Reial decret 928/1998, I'escrit de denuncia ha de contenir:

- Dades d’identificacié personal del denunciant i la seva signatura.

- Els fets presumptament constitutius d’infraccio.

- Data i lloc del succés.

- Identificacio dels presumptament responsables.

- Altres circumstancies rellevants.

Es pot denunciar anonimament davant la ITSS?

Conforme a I'article 13.2 de la Llei 42/1997, de 14 de novembre, ordenadora de la Inspeccié de Treball i Seguretat Social,
no es tramitaran les dendncies anonimes, la identificacié del denunciant és necessaria per la remissié de l’informe sobre
les actuacions de comprovacid i mesures administratives dutes a terme amb relaci6 als fets denunciats i sovint utilitzada pel
funcionari actuant per aclarir o completar certs extrems de la denuncia; tot aixo, sense perjudici de la possibilitat del mateix
denunciant de sol-licitar cita amb el funcionari.

Els inspectors i subinspectors tenen el deure de considerar confidencial I'origen de les dendncies, i estan obligats a no
revelar la identitat dels denunciants a les empreses objecte d’inspeccio.



Adreces de contacte
de la ITSS a Catalunya

DIRECCIO TERRITORIAL:

Travessera de Gracia, 303-311, 8a planta
08025 Barcelona

Ale: dcatalunya@mtas.es

Telefon informacio: 93 401 30 00
Teléfon: 93 401 30 03 / 93 401 30 04

INSPECCIONS PROVINCIALS - UNITATS
ESPECIALITZADES DE SEGURETAT SOCIAL
BARCELONA:

Travessera de Gracia 303-311

08025 Barcelona

Teléfon informacié: 93 401 30 00

Fax: 93 459 33 35

GIRONA:

C/ Alvarez de Castro, 4
17071 Girona

Telefon: 972 20 59 33
Fax: 972 20 97 85

TARRAGONA:
C/ Vidal i Barraquer, 20
43005 Tarragona ‘
Telefon: 977 23 37 14/ 30 59
Fax: 977 21 12 94

LLEIDA:

Riu Besos, 2
25071 Lleida
Telefon: 973 21 63 80
Fax: 973 20 49 43

UNITATS ESPECIALITZADES DE SEGURETAT

SOCIAL AMB ADRECA DIFERENT DE LA
INSPECCIO PROVINCIAL

BARCELONA:

C/ Industria, 114

08025 Barcelona

Teleéfon: 93 450 39 43

Fax: 93 450 06 57

GIRONA:

Av. Josep Tarradellas, 3
17006 Girona

Telefon: 972 40 91 11
Fax: 972 40 91 54




Unions territorials |
delegacions de la UGT

ANOIA-ALT PENEDES-GARRAF:
ugt@apg.ugt.org

08800 Vilanova 08700 Igualada
C. de Sant Josep, 5 C. de la Virtut, 42-43, 3¢
d e Catal u n a Tel: 93 814 14 40 Tel. 93 803 58 58
Fax: 93 811 58 87 Fax: 93 805 33 13
08720 Vilafranca del Penedés 08770 Sant Sadurni d’Anoia
Pl. del Penedes, 4, 2n pis Pg. de Can Ferrer deI—M_gs, 1B
Tel: 93 890 39 06 Tel. 93 891 19 22
Fax: 93 817 10 75 Fax. 93 891 19 22
BARCELONA: BAGES-BERGUEDA:
UGT AMIC ugt@bagesbergueda.ugt.org
Rambla de Santa Monica, 10 Rambla de Santa Monica, 10 R RRE—— 08240 Manresa 08295 Sant Viceng de Castellet
08002 Barcelona 08002 Barcelona Pg. de Pere lll, 60-62 C. de Creixell, 23
Tel: 93 304 68 00 Tel: 93 304 68 41 / Fax: 93 304 68 28 Tel: 93 874 44 11 Tel: 93 833 19 64
Fax: 93 304 68 53 Www.associacioamic.com Fax: 93 874 6261
ugt@catalunya.ugt.org amic@catalunya.ugt.org

08600 Berga

Ronda Moreta, 23
Tel: 93 821 25 52
Fax: 93 822 19 21




BAIX LLOBREGAT:
ugt@baixllobregat.ugt.org
08940 Cornella

Ctra. d’Esplugues, 240-242
Tel: 93 261 90 09

Fax: 93 261 91 34

08820 El Prat de Llobregat
C. de Madoz, 37

Tel: 93 478 07 97

Fax: 93 478 04 87

COMARQUES GIRONINES:
ugt@girona.ugt.org

17001 Girona

C. de Miquel Blay, 1, 3a i 4a planta
Tel: 972 21 5158 /972 21 09 76
Fax: 9722081 71

17100 La Bisbal d’Emporda
C. de Marimont Aspres, 16, 2a
Tel: 972 64 12 94

17500 Ripoll

Pg. de Ragull, s/n

Tel: 972 71 44 44
Fax: 972 71 44 44

08760 Martorell
Pg. dels Sindicats, 226

Tel: 93 775 43 16 f
Fax: 93 776 54 76 '

17820 Banyoles
Pl. Servitas, s/n
Tel: 972 57 58 64

17800 Olot

Av. de la Republica Argentina, s/n
Tel: 972 27 08 32

Fax: 972 27 08 32

17310 Lloret de Mar

ans
nt, 14, baixos

19725091 15
Fax: 972 50 91 15

17230 Palamos ,
C. de Josep Joan, s/n
Tel: 972 60 19 88
Fax: 972 60 19 88

Apartat de Correus 846 (Estacié d’autobusos)

Tel: 972 37 32 40
Fax: 972 37 32 40

L'HOSPITALET:
ugt@hospitalet.ugt.org

08901 L'Hospitalet de Llobregat
Rambla de Marina, 429-431 bis
Tel: 93 338 92 53

Fax: 93 261 24 25

VALLES ORIENTAL-MARESME:

ugt@nom.ugt.org

08400 Granollers W Matardé

C. d’Esteve Terrades, 30-32 PI. de les Tereses, 17
Tel: 93 870 42 58 790 44 46
Fax: 93 879 65 17 755 10 17

08100 Mollet del Vallés
C. de Balmes, 10, 2a planta
Tel: 93 579 07 17

Fax: 93 579 07 17

BARCELONES:
badalona@catalunya.ugt.org
08912 Badalona

Miquel Servet, 211 interior

Tel: 93 387 22 66

Fax: 93 387 25 12




OSONA:
osona@catalunya.ugt.org
08500 Vic

Pl. d’Osona, 4,1a

Tel: 93 889 55 90

Fax: 93 885 24 84

UGT TERRES DE L'EBRE:
ugt@tortosa.ugt.org

43500 Tortosa

C. de Ciutadella, 13, 1la planta
Tel: 977 44 44 56

Fax: 977 44 33 81

TERRES DE LLEIDA:
tfarre@lleida.ugt.org
25002 Lleida

Av. de Catalunya, 2
Tel: 973 27 08 01

Fax. 973 28 10 15

25530 Vielha

Av. de Castiero, 15
Tel: 973 64 25 49
Fax: 973 64 25 49

-
08560 Manlleu
C. Vendrell, 33
Tel: 93 851 31 30 / Fax: 93 851 30 69
manlleu@catalunya.ugt.org

43870 Amposta
Av. de la Rapita, 2, 2n pis
Tel: 977 70 02 40

25300 Tarrega

C. d’Alonso Martinez, 4
Tel: 973 50 00 49

Fax: 973 50 00 49

25700 La Seu d’Urgell
C. d’Armengol, 47
Tel: 973 35 39 03

43740 Moéra d’Ebre
Pl. de la Democracia, s/n
Tel: 977 40 00 23

25280 Solsona

Camp del Moli, planta baixa
Tel: 973 48 23 05

Fax: 973 48 23 05

UNIO TERRITORIAL TARRAGONA:
ugt2@tarragona.ugt.org

43003 Tarragona

C. d’Ixart, 11, 3a i 4a planta

Tel: 977 21 31 31/977 24 54 95

Fax: 977 23 42 01

43700 El Vendrell
C. del Nord, 11 i 13, 1a planta
Tel: 977 66 17 51

VALLES OCCIDENTAL:
ugt@vallesocc.ugt.org

08202 Sabadell

Rambla, 73

Tel: 93 72576 77 /193 725 71 54
Fax: 93 725 72 22

08290 Cerdanyola del Vallés
C. de Sant Salvador, 6
93 691 36 51

43204 Reus

Pl. Villarroel, 2, 1a i 2a planta
Tel: 977 77 14 14

Fax: 977 86 28 20

43400 Montblanc
Pl. Poblet i Teixido, 10, 1a planta
Tel: 977 86 28 20

08221 Terrassa

C. de la Unio, 23

Tel: 93 780 93 66 / 93 780 97 66
Fax: 93 780 91 77

i

43800 Valls
Pl. del Pati, 14, 2a planta
Tel. 977 60 33 04

el

08191 Rubi
C. de Joaquim Bartrina, 11-13
93 697 02 51

E
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